
หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของขาราชการพลเรือนสามัญ

(หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๑๒ / ว ๒๐ ลงวันท่ี ๓ กันยายน ๒๕๕๒)



• เพื่อเปนเคร่ืองมือของฝายบริหารในการกํากับติดตามเพื่อให      
สวนราชการและจังหวัดสามารถบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน    
พันธกิจ และวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และ
คุมคา

• เพื่อใหผูบังคับบัญชานําผลการประเมินการปฏิบัติราชการไปใช
ประกอบการพิจารณาเล่ือนเงินเดือน และการใหเงินรางวัลประจําป
แกขาราชการพลเรือนสามัญ ตามหลักการของระบบคุณธรรม

.
วัตถุประสงค
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• มีความยืดหยุนในการเลือกวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการท่ีเหมาะกับลักษณะงาน และมีความคลองตัวใน       
การนําผลการประเมินไปประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน

หลักการ
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• มีความโปรงใส เปนธรรม สามารถตรวจสอบได



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
ผูมีหนาท่ีประเมิน

ผูประเมิน ผูรับการประเมิน

นายกรัฐมนตรี ปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ีหัวหนาสวนราชการระดับกรมท่ีอยู
ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการข้ึนตรงตอ
นายกรัฐมนตรี

รัฐมนตรีเจาสังกัด ปลัดกระทรวง หัวหนาสวนราชการระดับกรมท่ีอยูในบังคับ
บัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการข้ึนตรงตอรัฐมนตรี

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี
/ ปลัดกระทรวง

หัวหนาสวนราชการระดับกรมท่ีอยูในบังคับบัญชา      
หัวหนาสวนราชการซ่ึงไมมีฐานะเปนกรม แตมีผูบังคับบัญชา
เปนอธิบดี                                          
ขาราชการพลเรือนสามัญในสํานักงานปลัดสํานักนายกฯ หรือ
สํานักงานปลัดกระทรวง



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
ผูมีหนาท่ีประเมิน

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชาเลขานุการรัฐมนตรี

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชา 
ยกเวน ปลัดอําเภอ หัวหนาสวนราชการประจําอําเภอ ขาราชการ
พลเรือนสามัญในบังคับบัญชาของหัวหนาสวนราชการประจําอําเภอ

หัวหนาสวนราชการระดับ
กรม

ผูประเมิน ผูรับการประเมิน

หัวหนาสวนราชการซ่ึงไมมี
ฐานะเปนกรม แตมี

ผูบังคับบัญชาเปนอธิบดี

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชา



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
ผูมีหนาท่ีประเมิน

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชาปลัดอําเภอ / หัวหนาสวน
ราชการประจําอําเภอ

ปลัดอําเภอ และหัวหนาสวนราชการประจําอําเภอนายอําเภอ

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชาผูบังคับบัญชาท่ีไดรับมอบหมาย

ผูประเมิน ผูรับการประเมิน

ผูบังคับบัญชาระดับสํานัก กอง
หรือเทียบเทา

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชา

ปลัดจังหวัด / หัวหนาสวน
ราชการประจําจังหวัด

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูในบังคับบัญชา 
ยกเวน ปลัดอําเภอ และหัวหนาสวนราชการประจําอําเภอ และ
ขาราชการพลเรือนสามัญที่อยูในบังคับบัญชาของหัวหนาสวน
ราชการประจําอําเภอ



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ

ผูใหขอมูลและความเห็นประกอบการประเมินของผูมีอํานาจประเมินในกรณีตาง ๆ

ผูใหขอมูลและความเห็น ผูรับการประเมิน

ผูวาราชการจังหวัด รองผูวาราชการจังหวัด ปลัดจังหวัด หัวหนาสวน
ราชการประจําจังหวัด 

หัวหนาสวนราชการ/หนวยงานท่ี
ผูรับการประเมินไปชวยราชการ

ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีไดรับมอบหมายใหไปชวย
ราชการหรือปฏิบัติราชการในสวนราชการหรือ
หนวยงานอื่น

หัวหนาคณะผูแทน (การบริหาร
ราชการในตางประเทศ)

ขาราชการพลเรือนสามัญซ่ึงประจําอยูตางประเทศแต
มิใชบุคคลในคณะผูแทน



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ

รอบการประเมิน

ปละ ๒ รอบ ตามปงบประมาณ
• รอบท่ี ๑ : ๑ ตุลาคม – ๓๑ มีนาคม
• รอบท่ี ๒ : ๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน
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ผลสัมฤทธ์ิของงาน พฤติกรรม
การปฏิบัติราชการ

หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
องคประกอบการประเมิน
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- ปริมาณผลงาน หรือ
- คุณภาพผลงาน หรือ
- ความรวดเร็วหรือ

ตรงตามเวลาท่ีกําหนด หรือ
- ความประหยัดหรือ

ความคุมคาของการใช
ทรัพยากร

- สมรรถนะหลัก  และ
- สมรรถนะท่ีเก่ียวของ

กับการปฏิบัติราชการ
ตามท่ีสวนราชการ
กําหนด

องคประกอบ
อ่ืน

- สวน
ราชการ
กําหนด



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
องคประกอบ : สัดสวนคะแนน

กรณี สัดสวนองคประกอบการประเมิน

ขาราชการที่พนทดลองฯ
ผลสัมฤทธิ์ของงานตองไมนอยกวารอยละ ๗๐ 
เชน ๗๐:๓๐ หรือ ๘๐:๒๐ หรือ ๙๐:๑๐ หรือสัดสวน
อ่ืนท่ีผลสัมฤทธิ์ของงานไมนอยกวารอยละ ๗๐ ก็ได

ขาราชการผูอยูใน
ระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ

สัดสวนผลสัมฤทธิ์ของงานตอพฤติกรรมการปฏิบัติ
ราชการรอยละ ๕๐:๕๐
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หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
องคประกอบ : ระดับผลการประเมิน อยางนอย  ๕ ระดับ

กรณี ระดับผลฯ คะแนนในแตละระดับ หมายเหตุ

ขาราชการ
ดีเดน สวนราชการสามารถกําหนดชวง

คะแนนของแตละระดับไดตาม
ความเหมาะสม 

ประกาศผูมีผลการ
ประเมิน ดีเดน และ    
ดีมาก ใหทราบทั่วกัน ดีมาก

ดี

พอใช ไมต่ํากวารอยละ ๖๐ -

ตองปรับปรุง ต่ํากวารอยละ ๖๐ -
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• แบบสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
 ก.พ. กําหนดให แตสวนราชการสามารถปรับได โดยสาระไมนอยกวา

แบบแนบทายหลักเกณฑ

• แบบมอบหมายงานและแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สวนราชการกําหนดเอง

หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
แบบประเมิน
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13

แบบสรุปการประเมินฯ
แบบสรุปการประเมินฯ  ประกอบดวยเอกสาร 3 หนา



หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ

• สวนราชการระดับกรมหรือจังหวัดจัดใหมีระบบการจัดเก็บ           
ผลการประเมิน

• แบบสรุปผลการประเมิน
- ผูบังคับบัญชาเก็บสําเนาไวท่ีสํานัก/กองอยางนอย ๒ รอบ

การประเมิน
- สวนราชการเก็บตนฉบับในแฟมประวัติขาราชการ หรือ

จัดเก็บในรูปแบบอ่ืนท่ีเหมาะสม

การจัดเก็บผลการประเมินการจัดเก็บผลการประเมิน



• เร่ิมรอบการประเมิน
- สวนราชการระดับกรมหรือจังหวัดประกาศหลักเกณฑและวิธีการ

ประเมินฯ ใหทราบโดยทั่วกัน
- ผูประเมินและผูรับการประเมินกําหนดขอตกลงรวมกัน

- ผลสําเร็จของงาน
- พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ

• ระหวางรอบการประเมิน
- ผูรับการประเมินใหคําปรึกษาแนะนําแกผูรับการประเมิน

หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
วิธีการประเมิน
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• ครบรอบการประเมิน
- ผูประเมินประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูรับการประเมิน
- ผูประเมินแจงผลการประเมินใหผูรับการประเมินทราบเปน

รายบุคคล
- ผูประเมินประกาศรายชื่อผูมีผลการปฏิบัติราชการในระดับดีเดน

และดีมากในที่เปดเผย
- ผอ.สํานัก/กอง หรือหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด โดยความ

เห็นชอบของผูบังคับบัญชา จัดสงผลการประเมินตอคณะกรรมการ
กล่ันกรองฯ 

หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ
วิธีการประเมิน
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หลักเกณฑและวิธีการประเมินฯ

กลไกสนับสนุนความโปรงใส เปนธรรม : คณะกรรมการกลั่นกรอง

คณะกรรมการกลั่นกรองระดับกรม
• รอง หน.สรก. ซึ่งทําหนาท่ี CHRO ประธาน
• ขรก.ในสวนราชการ ตามท่ี หน.สรก.เห็นสมควร ไมนอยกวา ๔ คน กรรมการ
• หัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบงานการเจาหนาท่ี เลขานุการ
คณะกรรมการระดับจังหวัด
• รอง ผวจ. ซึ่งทําหนาท่ี CHRO ประธาน
• ขรก.ในจังหวัด ตามท่ี ผวจ.เห็นสมควร ไมนอยกวา ๔ คน กรรมการ
• หัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบงานการเจาหนาท่ี เลขานุการ

หนาท่ี : พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัด

องคประกอบ :
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ถาม - ตอบ


